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Vazeni exportéfi,

vysledky cinnosti agentury CzechTrade ukazuji, Zze i v roce 2005 Sla agentura
spravnym smérem, za coz patfi podékovat jak celému realiza¢nimu tymu, tak také
podpore ze strany Ministerstva pramyslu a obchodu jakoz i zastupitelskych Gradd
CR v zahranidi.

Ceské agentura na podporu obchodu/CzechTrade zaujima zésadni misto v procesu
napliovani statni proexportni politiky, a to zejména v oblasti sluzeb pro malé
a stfedni vyvozce jakoZ i pfi implementaci prostfedkt z evropskych fondd na podporu
jejich mezindrodnich aktivit. Agentura CzechTrade jiz v minulosti prokdzala, Ze jeji dtraz na kvalitu nachazi
ohlas i mezi $pickovymi agenturami na podporu vyvozu z ostatnich zemi EU.

Systém fizeni CzechTrade vychazi ze zkusenosti Uspésnych podnikl; vsechny jeho ¢innosti jsou v souladu se
systémem fizeni jakosti ISO 9001:2000 tak, aby byla zajisténa kvalita pozadovana nasimi zakazniky — ¢eskymi
podnikateli. Nejvy3sim organem agentury je Ridici rada sloZzena ze zastupctl z fad podnikateld, coz umoziuje
pruzné pfizptsobovat nabidku nasich sluzeb aktudlnim pozadavkdm a prioritdm soukromého sektoru, zejména
malych a stfednich podnikd. | pro rok 2006 bude dulezité dalsi zvySovani komfortu obsluhy klientd — jak
v CR, tak v zahrani¢i. Ceské fi rmy pozaduji regionalni dostupnost sluzeb, stejné jako profesionalitu v jejich
poskytovani — to je vyzva a jeden ze zavazkU, které na sebe CzechTrade musi vzit do nadchézejicich let.

Cilem spole¢ného sili CzechTrade i ostatnich instituci a agentur poskytujicich podnikateldm sluzby v zahranici
je sifeni dobrého jména nasi zemé; vérim, Ze nasi klienti k tomuto cili pfispéji rostoucim vyvozem svého zboZzi
i sluzeb. Nase Usili se proto i v nasleduijicich letech bude soustfedovat na vytvareni predpokladd pro vyssi stupen
internacionalizace ¢eskych fi rem, a to nejen v rdmci vnitfniho trhu EU, ale také na vzdalenych trzich. Za timto
Ucelem chceme pokracovat v podporfe exportnich alianci ¢eskych fi rem schopnych spole¢né nabizet Sirokou
skalu vyrobkl z jednoho oboru, dale iniciovat zakladani spole¢nych podnikd, podporovat rozsifovani vyroby
nasich podnikd do zahranici a také prispivat k vétsi mire vyuzivani prostfedkd ze strukturalinich fondd EU pro
Ucinnéjsi prezentaci na svétovych trzich.

Praxi ovéfenym nastrojem ke zlepSovani sluzeb statu podnikateltim je efektivni sdileni informaci. Probihajici
pilotni projekt, ktery s timto zdmérem iniciovalo ministerstvo prlimyslu a obchodu, se opird o informacni
systém CzechTrade SINPRO a bude zékladem komunikace pro vdechny subjekty, at uz v Ceské republice nebo
v zahranici. Vystupy z tohoto systému umozni on-line z celého svéta sledovat realizaci sluzeb, vyhodnocovat je
a fesit pripadné problémy.

Jsem presvédcen, Ze se Uroven sluzeb nasi agentury bude i letos priblizovat standardu nejvyspélejsich zemi a ze
spole¢nym naplovanim zminénych zamérd daéle posilime mezinarodni prestiz a prosperitu nasi zemé.

Ing. Ivan Jukl
povéreny fizenim agentury CzechTrade od 1. 3. 2006
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O CZECHTRADE

Statut agentury

Agentura CzechTrade byla zaloZena jako pfispévkova organizace na podporu obchodu rozhodnutim ministra
primyslu a obchodu k 1. kvétnu 1997. CzechTrade je narodni proexportni organizaci Ceské republiky (National
Trade Promotion Organization TPO).

Vize agentury

.Budme Spickovou narodni proexportni agenturou zalozenou na profesiondlnim pfistupu k zakazniklm,
poskytujici individudIni feSeni pro export... a navic neustale zdokonaluijici svij tym.”

Poslani agentury

Jsme vladni agentura s unikatnimi informacemi o svétovych trzich a Sirokou siti zahrani¢nich a regionalnich
kancelari. Nabizime individudini FeSeni pro Vas Uspésny export. Vyuzijte nase jméno a zkusenosti pro svou
prezentaci.

Klicové hodnoty CzechTrade

Stanoveni jasné vize nam pomohlo urcit zakladnf cile agentury:

— Spickova TPO — zafazujeme se a porovnavame se s rodinou Trade Promotion Organizations (obdobné vladni
agentury ve svété).

— Profesionalnf pfistup k zékaznikovi — odborné korektnf a vstficné jednani vici klientovi (zakaznicky orientovana
organizace).

— Individualni feSeni — neposkytujeme obecné informace, ale jde ndm o rdst exportu nasich klientl a pomoc pfi
vyuZzivani pfileZitosti na zahranicnich trzich.

— Zdokonalovani tymu — nase ¢innost je zaloZzena na tymové spolupraci, navenek vystupujeme jako jeden celek
a stale se vzdélavame.

Znacka agentury

Jednou z priorit CzechTrade je vybudovani vyborného jména ¢eského exportu. Usilujeme o to,
aby znacka agentury pomohla nasim klientdim k Gspéchdm v zahranici.

Partnefi agentury

CzechTrade Uzce spolupracuje s Ministerstvem prdmyslu a obchodu CR, Ministerstvem zahrani¢nich véci CR
a Ministerstvem zemédélstvi CR. Rada projektl je realizovana spole¢né s krajskymi Ufady, Hospodaiskou
komorou CR, Svazem prdmyslu a dopravy CR a dal3imi odbornymi institucemi, kterymi jsou napfiklad Asociace
Exportérti, CEB a EGAP.

O CZECHTRADE



CzechTrade v roce 2005

¢ budme pfinosnym partnerem pf#i exportu a mezinarodnim puasobeni firem, ktery zvysuje konkuren-
ceschopnost ceské ekonomiky

V roce 2005 si agentura kladla za cil predevsim

— zvySovat konkurenceschopnost ¢eské ekonomiky

— byt partnerem pfi rlistu exportu a mezinarodniho pUsobeni firem

— zvySovat synergické efekty spole¢nou nabidkou finan¢nich a nefinancnich nastrojd podpory exportu a realizaci
Uspésnych projektd

V roce 2005 nabizela agentura CzechTrade sluzby ve struktuie, ktera odpovidala
pripravenosti ¢eskych firem na export

¢ Sluzby pro zacinajici exportéry

— Uvodni konzultace

— Exportni vzdélavani www.czechtrade.cz/info/vzdelavani
— Portdl Businessinfo.cz www.businessinfo.cz

— Euroservis http://euroservis.czechtrade.cz

— Publikace
¢ Sluzby spojené se vstupem na novy trh

— Informacni sluzby zahrani¢nich kancelafi CzechTrade

— Exportni pfilezitosti (aktualni on-line databdze informaci ze zahranic¢ich trh) www.czechtrade.cz/info/
databaze

— Elektronické zasilani informaci
¢ Vyhledavani novych zakaznika

— Asistencni sluzby zahrani¢nich kancelari CzechTrade
- Viyhledani obchodnich kontaktd

— Zjisténi bonity firmy

¢ Doplikové marketingové sluzby

— Prezentace v zahranici (veletrhy, katalogové prezentace, oficialni Gcasti)
— Program Marketing (OPPP) www.czechtrade.cz/info/marketing
— Prospekce trhu

— Exportni klub CzechTrade http://exportniklub.cz

O CZECHTRADE



VYSLEDKY CINNOSTI AGENTURY

Sluzby, klienti a uspésné pripady CzechTrade

V roce 2005 vyuzilo sluzeb agentury 3.094 klientd. Vétsina, konkrétné 89 % z nich, patfi do kategorie malych
a stfednich podnikd. 973 klientd agentury CzechTrade si objednalo celkem 2.327 placenych zakazek. Klienti
ohodnotili svoji spokojenost se sluzbami CzechTrade znamkou 1,45 na 5bodové stupnici pfi 52% navratnosti
dotaznik spokojenosti. Trzby dosazené v roce 2005 dosahly hodnoty 10,3 mil. K¢.

O 79 % vzrostl pocet klientd, ktefi dostavaji denné aktualni informace o exportnich pfilezitostech z celého svéta
na zakladé individualné zvoleného profilu. 161 firem bylo v roce 2005 ¢lenem Exportniho klubu CzechTrade.

Naplnéni cilt agentury dokladuje 211 Uspésnych exportnich pfipadt ceskych firem. Jde o firmy, které ochotné
sdélily agentufe CzechTrade svlj Uspéch na zahrani¢nim trhu. Jejich pocet se oproti roku 2004 zvysil 0 61 %.
Toto ¢islo vak neni konec¢né, protoZe ne kazda firma se s nami o svij Uspéch ihned podéli.

MozZnost zdarma se prezentovat v Adresafi exportérl vyuzilo 4.422 firem. Zahrani¢ni firmy dostaly do ruky CD
s ucelenymi daty o ¢eskych exportérech, ve kterém si mohou vyhledavat potencialni dodavatele z CR podle
obor(, vyrobk ¢i sidla firmy. Webové aplikace této databaze pfi své praci vyuzivali nejen pracovnici zahrani¢nich
kancelafi CzechTrade, ale i vsichni pracovnici zastupitelskych ufadd CR po celém svété.

Pocet uspésnych pripadt Pocet placenych zakazek
250 3000
211 2500
200
131 2000
150
1500 —
100
/8 1000 —
50 500 —
2003 2004 2005 2003 2004 2005
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Vysledky ¢innosti agentury r. 2004 r. 2005
Pocet uspésnych pripadt 131 211
Spokojenost klientt 1,38 1,45
Pocet hodnoticich klientd 1.487 1.008
Cile splnéné s klientem 87 % 80 %
Pocet placenych zakazek 2.388 2.327
Pocet zakazek zahrani¢nich kancelari 774 765
Pocet akci zrealizovanych v zahranici pro ceské firmy 53
Pocet novych klientd 735 2.322
CzechTrade denné 613 1.096
Pocet ¢lent Exportniho klubu CzechTrade 158 161
Pocet vzdélavacich akci 93 89
Pocet Ucastnikl seminard 1.620 978
Pocet incomingovych misf 73
Pocet exportnich prilezitosti zvefejnénych na webovych strankach

Pocet poptavek 5.434 4.168
Pocet tendrd 2.853 4.738
Verejné zakazky 278 203
Zahranicni nabidky 585 624
Zahranicni zastupci 287 196

Program Marketing (OPPP)

pocet prijatych / pocet doporucenych / vydana rozhodnuti 771491 204/158/148

Program Aliance

pocet alianci/pocet zapojenych firem AU

6 VYSLEDKY CINNOSTI AGENTURY
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Finan¢ni vysledky

CzechTrade hospodali s majetkem statu podle zdkona ¢. 219/2000 Sb. v platném znéni ziskanymi hlavni ¢innosti
a penéznimi prostredky pfijatymi ze statniho rozpoctu prostfednictvim svého zfizovatele Ministerstva prlmyslu
a obchodu CR.

Schvalenim rozpoctu na rok 2005 a po jeho Upravach cinil prispévek na provoz CT 224.040 tis. K&. PFispévek
zahrnoval finan¢ni prostfedky ze statniho rozpoctu i ze strukturalnich fond EU na realizaci Operacniho programu
Priimysl a podnikani (Opatfeni ¢. 1.4 a ¢. 3).

Na Opatreni ¢. 3 - technickd pomoc bylo poskytnuto celkem 8.000 tis. K¢, na Opatfeni ¢. 1.4 - rozvoj informacnich
sluzeb pro mezindrodni obchod - ¢astka 28.000 tis. K& Prispévek dale obsahoval prostfedky na program ISI
(Businessinfo) na neinvesti¢ni vydaje ve vysi 21.742 tis. K¢.

Podil statniho rozpoctu na financovani ¢innosti CzechTrade ¢ini zhruba 95 %. Zbyvajici ndklady na provoz agentury
ve Wi 5 % jsou hrazeny z penéznich prostfedkl ziskanych hlavni ¢innosti tj. za poskytované sluzby ceskym
exportérdm a z prostfedkd svého rezervniho fondu.

Za uvedené obdobi bylo dosazeno zlepseného hospodarského vysledku zejména moznosti vyuzit financnich
prostrfedkd ur¢enych na OPPP na projekty spojené s vystavami a veletrhy v zahranici, dale nizsimi naklady z dGvodu
neotevreni planovanych novych zahrani¢nich kancelafi, které se pfesouva na rok 2006.

Ekonomické vysledky v tis. K¢ 2005
Vynosy celkem 237.071
Trzby za sluzby 10.273
Jiné ostatnf trzby a vynosy 2.758
Prispévek na provoz 224.040
Naklady celkem 220.304
Spotiebované nakupy 9.989
Sluzby 152.362
Osobni naklady 17.511
Osobni naklady 40.442
Hospodafisky vysledek 16.767

VYSLEDKY CINNOSTI AGENTURY



Vyznamné udalosti v roce 2005

Leden

Vladda Ceské republiky schvalila 19. 1. 2005 dokument zapojeni CR do obnovy a rekonstrukce postizenych oblasti
v jihovychodni Asii. Na zapojeni Ceskych firem do projektd v Asii bylo vyhrazeno celkem 200 miliont korun.
Informacnim mistem o projektech obnovy, vypsanych vybérovych fizenich, tendrech a dalSim pfilezitostech se stal
portal Businessinfo.cz. Firmy, zajimajici se o zapojeni do projektt obnovy postizenych zemi, mohly kontaktovat
specialisty agentury CzechTrade.

Unor

Cesti exportéfi do Rakouska mohli zacit od 1. 2. 2005 vyuzivat sluzeb nového zastoupeni CzechTrade ve Vidni.
Bilance vzajemného obchodu s jiznim sousedem je dlouhodobé rostouci a prebytkova. CzechTrade vidi dalsi
prileZitosti predevsim v navazovani kontaktd a spolupraci pfi vstupu na dalsi trhy a v uplatnéni oborovych vyvoznich
alianci.

Brfezen

Exportni klub CzechTrade pfipravil pro exportéry jedinecnou pfileZitost setkat se a individualné konzultovat své
obchodni plany s fediteli vSech 30 zahrani¢nich kancelafi CzechTrade najednou. Tfidenni akce v hotelu STEP
v Praze se zucastnilo pfes 200 exportujicich firem. To je o ¢tvrtinu vice ve srovnani' s lofiskym ro¢nikem. Ceské firmy
mély zdjem o vzdalengjsi teritoria. Zatimco na predchozich ro¢nicich Exportniho veletrhu projevovaly firmy zajem
predevsim o informace z tradi¢nich zemi jako Francie, Polsko ¢i Madarsko, na tomto ro¢niku se jejich zéjem upiral
na Rusko, Skandinavii a zaoceanské trhy USA, Indie a Brazilie.

Duben

S podporou Zahrani¢ni kancelafe CzechTrade v Rotterdamu se dne 5. 4. 2005 uskutecnil seminai CzechTrade
. Prilezitost pro Siroké spektrum ¢ceského prémyslu v Evropské vesmirné agentufe”. Zucastnilo se jej celkem Sedesat
zéjemcti z Ceské republiky. Seminai mél za cil seznamit ¢eské firmy s praktickymi moznostmi zapojeni do evropskych
kosmickych program. Na akci vystoupili zastupci Evropské vesmirné agentury, holandské agentury Dutch Space
a Ceské kosmické kancelare. Vysledkem bylo navazani spoluprace mezi ¢eskymi firmami a holandskou agenturou
Dutch Space a spole¢né podani projektu.

Kvéten

Vice neZ desitka zastupcd vyznamnych ¢eskych podniki se ztcastnila obchodni mise do Ciny, kterou pro né
pfipravila Komercni banka, ve spolupraci se Société Générale China a agenturou CzechTrade. Cilem této mise
bylo nabidnout ¢eskym firmam moznost blize poznat ¢insky trh, navazat nové obchodni kontakty a vytvofit dalsi
obchodni piilezitosti. Zastupci Ceskych podnik se setkali s pfedstaviteli ¢inského ministerstva obchodu, Obchodni
komory Evropské unie v Ciné ¢&i ¢inskych agentur na podporu zahrani¢niho obchodu a zahrani¢nich investic. Soucasti
obchodni mise bylo také jednani s reprezentanty mezinarodnich spolecnosti specializovanych na poradenstvi
v nejraznéjsich oborech.

VYSLEDKY CINNOSTI AGENTURY



Cerven

SoutéZ pro malé a stfedni exportéry, Exportni cena DHL, odstartovala svUj 8. roc¢nik. K vyhlaseni vysledk dochazi
kazdoroc¢né az v listopadu, ale prace na organizaci a realizaci zapocaly je5té pfed prazdninami. Vefejnym vybérovym
fizeni byla vybrana nova dodavatelskéd firma na grafické a tiskarské prace pro agenturu CzechTrade. Vyména
dodavatele prinesla CzechTrade nové pojeti corporate designu agentury vcetné zmény vizualu propagacnich
materiald.

Cervenec

Domaci exportéfi v priibéhu prvni poloviny roku 2005 Uspésné uzavreli ve spolupraci s CzechTrade v zahranidi jiz
108 exportnich kontrakt. Od pocatku roku CzechTrade spolu se siti svych 30 zahrani¢nich zastoupeni pracuje na
zakazkach pro témér 450 domacich vyvozcd.

Aktudlni poptavky, tendry, informace o vybérovych fizenich, novinkéach ze zahrani¢nich trh a agentury zacaly cesti
vyvozci pravidelné dostavat do své emailové schranky prostrednictvim sluzby CzechTrade denné. Mistem, kam pfijit
pro aktudlni informace o pfilezitostech na zahranicnich trzich, se stal také portal Businessinfo.cz. Pro konkrétni
prilezitosti zacind prichazet na stranky agentury i portalu Businessinfo.cz stéle vice firem, coZ potvrzuji ndvstévnosti
stranek.

Srpen

V srpnu byl dokoncen dalsi ro¢nik projektu Adresare ceskych exportérd. V databazi se prezentovalo 4.422 zkusenych
Ceskych exportért. CD s Adresafem exportérl ve tfech jazykovych mutacich je cilené nabizeno a prezentovano
zahrani¢nim partnerm prostfednictvim sité zahrani¢nich kancelafi CzechTrade a zastupitelskych urad CR.
Dostupna je téZ on-line databdze na cizojazy¢nych webovych strankach CzechTrade s fulltextovym vyhledavanim.

Zari

120 mid. na greenu, aneb setkani na Export Cupu 2005. JiZ po treti se v sobotu 3. 9. 2005 na krasném golfovém
hfisti v Mladych Bukach v severnich Cechéach uskute¢nilo setkani exportérti z Exportniho klubu CzechTrade a Aso-
ciace exportérd. Spole¢né se svymi rodinami zde stravilo krasnou sobotu vice nez 130 vyznamnych predstavitelt
firem. Soutéz WebTop 100 - kazdoro¢né organizovana prestizni soutéz korporatnich webovych prezentaci, ve které
jsou pod okem odborné poroty analyzovany a hodnoceny weby 100 nejobdivovangjsich firem CR. Porota se zamé-
fuje na prfedem vybrané kriteria a segmenty.

Agentura CzechTrade se zapojila do soutéZe WebTop100 poprvé. Webova prezentace CzechTrade skoncila na
17 mist&, v kategorii WebTop Vefejna sprava se umistila na misté tfetim.

VYSLEDKY CINNOSTI AGENTURY
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Rijen

Agentura CzechTrade se jiZ tradi¢né Gcastnil Mezinarodniho strojirenského veletrhu v Brné. BEhem konani veletrhu
poradal fradu akci pro ¢eské firmy. K nejvyznamnéjsim patfila kontrakta¢ni burza s fediteli 10 zahrani¢nich zastoupent
agentury CzechTrade v Brazilii, EQypté&, Nizozemsku, Chorvatsku, Litvé, LotySsku, Polsku, Rakousku, Rusku a USA.
Jak je jiz tradici, na MSV pficestovala silnd mise nizozemskych firem spolu s asociaci kovozpracujictho pramyslu
METAALUNIE a zastupci nizozemské agentury na podporu obchodu EVD. Toto setkani firem kazdoro¢né spoluporada
CzechTrade a nizozemskd ambasada v CR. Znamena nové pfileZitosti pro kooperace ceskych strojirenskych firem.
Na veletrhu oslavil portdl Businessinfo.cz své tfetivyroci existence.

Proexportni agentura CzechTrade Uspésné jiz poctvrté prosla auditem managementu jakosti podle ISO. Pro klienty
je certifikace zarukou kvality a vysokého standardu poskytovanych sluzeb. Smyslem je predeviim maximaini
efektivnost podpory exportu ¢eskych firem.

Listopad

Agentura CzechTrade v pribéhu slavnostniho vecera vyhlaseni vitézd , Exportni ceny DHL" v prazském hotelu
od 1. 10. 2004 do 30. 9. 2005 zrealizovala nejvétsi vyvoz s vyuzitim sluzeb agentury. Zatimco v roce 2003 doloZeny
export Ucastnikl soutéze dosahl 475 miliond K¢, v roce 2004 se priblizil hranici jedné miliardy korun a v roce 2005
predstavoval kontrakty za 1,1 miliardy korun. Vitézem druhého ro¢niku soutéze se stala firma Korona Lochovice,
S. 1. 0., znama predevsim jako vyrobce a dodavatel kancelarskych pofadacd.

Prosinec

Oficidlni portdl pro podnikani a export Businessinfo.cz ziskal na zakladé auditu spole¢nosti Dobry web certifikat,
ktery potvrzuje, Ze portal odpovida Pravidlim tvorby pfistupného webu pro tcely novely zakona ¢. 365/2000 Sb.,
o informacnich systémech statni spravy. Pristupnost portalu podporila rychly rist jeho ndvstévnosti.

V zavéru roku 2005 byla dokoncena pfiprava na projektu zfizovani a provozovani Regionalnich exportnich mist.
Projekt byl pfipraven ve spolupraci s Hospodafskou komorou CR, EGAP a CEB. Projekt si klade za cil rozsifit
a zefektivnit informacni a poradenské sluzby poskytované ve viech regionech CR a zérover zpfistupnit v regionech
i nabidku dal3ich organizaci na podporu exportu — EGAP a CEB.

VYSLEDKY CINNOSTI AGENTURY
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Uspésné pripady
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V roce 2005 bylo realizovano 211 doloZenych exportt klientd agentury CzechTrade, coz je narlst o 61 % oproti
roku 2004. DoloZeny objem exportu z téchto kontrakt( sice poklesl na hodnotu 1,321 mld. K¢, ale vysledek
v roce 2004 byl ovlivnén velkymi investi¢nimi projekty. Po ocisténi o tuto ¢astku byl objem exportu v roce 2005 jen
0 7 % nizsi nez v roce 2004. Nejvice Uspésnych pfipadd exportu bylo realizovano v kraji Stfedoceském, hlavnim

Rozlozeni Uspésnych pfipad( exportu klienti CzechTrade v roce 2005

Pocet uspésnych pripadt podle krajt Hodnota vyvozu podle kraja v mil K¢.

W Jihomoravsky 22 Jihocesky 9 W Zlinsky 16 W Jihomoravsky 30 Jihocesky 158 W Zlinsky 42

W Ustecky 8 W Stfedocesky 26 W Praha 24 W Ustecky 31 W Stfedocesky 232 W Praha 404
Plzerisky 10 Pardubicky 17 I Olomoucky 16 Plzerisky 17 Pardubicky 37 I Olomoucky 198
Moravskoslezsky 18 Liberecky 22 W Krélovéhradecky 15 Moravskoslezsky 126 [ Liberecky 20 M Krélovéhradecky 23

W Vysocina 5 W Karlovarsky 3 M Vysocina 1 W Karlovarsky 23

Primeérna hodnota exportu je vice jak 6 mil. K¢ na exportni pripad. Nejvyssi hodnota exportu, ktery byl CzechTrade
v roce 2005 zprostifedkovan pro jednu firmu, je 341.440.000 K¢. Snizeni primérného objemu exportu na jeden
Uspésny pripad bylo dédno predevsim narlstem poctu doloZenych prvnich kontraktd, které firmy realizuji vétsinou
v mensich objemech. 17 exportnich kontraktd bylo v hodnoté nad 10 mil. K¢.

19 Uspésnych piipadd zrealizovali klienti, ktefi maji vice jak 250 zaméstnancd.

Kam sméroval vyvoz téchto 171 firem? Podle zjisténého poctu Uspésnych piipadd, bez zfetele na objem vyvozu,
predeviim do Svédska, Ruska, Rakouska a Irska.

VYSLEDKY CINNOSTI AGENTURY 11
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Nejvyraznéjsi exportni uspéchy

INCO Engineering, s. r. 0.

Jeden ze ¢lenti vyvozni aliance Ceska dobyvaci technika, spole¢nost INCO Engineering, s.r.o., podepsala
v Murmansku doplfiujici kontrakt na dodavky dudlniho téZebniho zafizeni v celkové hodnoté 340 mil. K¢. ,,Klicem
k uspéchu byla prezentace aliance, kterou zajistila agentura CzechTrade. Potencial do budoucnosti je
obrovsky, v severozapadnim teritoriu Ruska je velké mnoZstvi zavodi zabyvajicich se téZbou a dalsim
zpracovanim mineral( a kovovych rud, ” fika Ing. Antonin Jaro$, generdini feditel spole¢nosti INCO Engineering,
s.r.o. Spolecnost tézi ze svych kvalitni vyrobkl, komplexniho servisu, zajimavé ceny a nezbytnych dobrych
referenci.

BIOMAC

Firma Biomac je nejvétsi Cesky vyrobce a prodejce pevnych paliv z biomasy — ,biopaliv” (podpalovaci dfevo,
palivové drevo, drevéné a klrové brikety, dfevéné pelety). Biomac dostal zakdzku na dodavku paliv pro celou
sit OBI Rakousko v objemu 100 mil. K& a OBAU Rakousko v objemu 37,5 mil. K¢ a dodévat bude i do sité SPAR
a INTERSPAR Rakousko v objemu 10,7 mil. K¢ Biomac tak bude poprvé exportovat pfimo a poprvé s oznacenim
Ceského plvodu a vyrobce. Na velké zakazce nevydéla jen firma Biomac, ale i dalsi navézané ceské firmy, které se
na plnéni téchto exportnich doddvek budou podilet. ,,AZ do veletrhu Energiesparmesse 2005 ve Welsu jsme
exportovali nase ceska biopaliva pouze pres rakouské a némecké prekupniky a firmy, které se neustale
snazily zakryt jak vyrobce, tak i pivod naseho zboZzi,” fika jednatel firmy Biomac Ing. Zdenék Cerny, ,,...zlom
nastal ve chvili, kdy nas agentura CzechTrade oficialné prizvala k ucasti v ceské expozici a umoznila
nam postavit vlastni stanek. To na nase rakouské klienty velmi zapisobilo. Oni maji totiz daleko vétsi
respekt pfed statnimi institucemi neZ napfiklad Cesi. KdyZ vidéli nas stanek ve spoleéné expozici
s CzechTrade a Ministerstvem pramyslu a obchodu, brali to jako jakousi poctu a zaroven garanci statu
za nasi firmu,” k4 dale Ing. Cerny.

BUZULUK Komarov

V roce 2004 firma vyvezla do RF gumarenské stroje v celkové hodnoté 90 mil. K¢. Spolupréce se zahrani¢ni
kancelafi v Petrohradé byla zahajena jiz v roce 2002, kdy byly poprvé objednany jeji asistencni sluzby. Kromé pfimé
finan¢ni Uspory (sl. cesty zastupct firmy do RF apod.) ziskava spole¢nost Buzuluk od zahrani¢ni kancelare aktudlni
informace o situaci v jednotlivych zavodech v RF (pfiprava modernizace vyroby, nakup nové techniky, atd.), kon-
takty na nové zékazniky a informace o novych projektech. V roce 2005 Buzuluk v Rusku realizoval nasledujici
akce za 195 mil. K¢, uved| do provozu 2 hnéticové linky v moskevském zavodé, dodal zkusebnu pneumatik do
Niznekamsku a expedoval 3 kompletni michaci linky do zavodu v Jaroslavi. CzechTrade Petrohrad periodicky
Buzuluku zasild aktudlni informace o novych moZnostech, v roce 2005 to byly napf. informace o vystavbé nového
zavodu v Leningradské oblasti.

VYSLEDKY CINNOSTI AGENTURY



Ziskané exportni kontrakty presahujici 10 mil. K¢

AZ Elektrostav a.s. - rekonstrukce vedeni elektrické energie - Litva
Brewer Il - pivo pro diskontni fetézec Dial / Lillo

C.I1.C. Jan Hrebec - Rusko Jekatérinburk - klimatizace

CZ, a.s. - Rusko Petrohrad - turbokompresory

EGE, spol. s r.o. - Irsko - elektroinstala¢ni prace

Egermann - Rakousko - stolni sklo z ¢erveného granatu
ELMET, spol. s r.o. - Irsko - elektrotechnika

GG INTERSTYL, s.r.o. - vybaveni restauraci a pubU

IT - 3280/TS/LHC dodavka klimatiza¢niho systému pro CERN
Jotun Powder Coating - Rusko Moskva

Motor Jikov Strojirenska

Ostroj - Francie - hydraulické komponenty

REVEL - Irsko - podpodlazni topeni

SIGMA GROUP a.s. - Francie - Cerpaci zafizeni

TSE - Malta - tisténé spoje

VVM plus s.r.o. - Belgie - kargo voziky

Exportni vzdélavani

V ramci exportniho vzdélavani CzechTrade usporfadal 89 seminard, které navstivila vice nez tisicovka ucastnikd.
V souladu s klientskym pfistupem CzechTrade pronikl ve vétsi mife do regiond, kde usporadal 37 vzdélavacich akci.
Spokojenost Ucastnikd dosahla primérné hodnoty 1,6 na pétistupriové hodnotici skale. Mezi firmy vyskytujici se
nej¢astéji na akcich CzechTrade patfila firma Solartec s.r.o., Flop - dopravni znaceni s.r.o., AZD Praha s.r.o., Panbex
Region a.s. a Fortel s.r.o.

Hlavni témata pofadanych seminard

— zahrani¢ni obchod (priizkum trhu, mezindrodni preprava, platebni styk a platebni nastroje, clo a celni politika,
DPH a Intrastat, pojisténi v zahrani¢nim obchodé&, dodaci a dopravni dolozky, hlavni typy zavazkovych vztahd,
formy podnikani v zahranicf)

— teritoridIni seminére

— mékké dovednosti a jazykové seminare

VYSLEDKY CINNOSTI AGENTURY 13
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Exportni prilezitosti

Agentura CzechTrade pokracovala v klasifikaci poptavek na A a B, kterd se osvédcila. Poptdvky typu A tvorily
cca 29 % vsech zpracovanych poptdvek ze zahranici. Nejvice poptavek zaslaly zahrani¢ni kancelare CzechTrade
(1.921), dale sluzba CT Your Czech Supplier. Na svych webovych strankdch zvefejnila agentura celkem 4.168
zahrani¢nich poptavek.

Nejvice poptdvek bylo z obord: T15 - kovozpracovani, vyrobky z obecnych kovt (1.330), dale T16 - stroje a strojni
zarizeni (962).

Béhem roku 2005 zacaly vkladat poptavky a dalsich exportni pfileZitosti prostfednictvim IS SINPRO vsechny
zahrani¢ni kancelare CzechTrade.

Pocet zvefejnénych tendrll na internetovych strankach zaznamenal 66% néardst oproti roku 2004. Bylo zvefejnéno
celkem 4.738 téchto pfilezitosti, z toho 98 informaci o vybérovych fizenich na dodavky zafizeni a sluzeb pro
CERN.

— Udélené zakazky v roce 2005 - celkem zvefejnéno na webovych strankach 194 zakazek. Nejvice udélenych
zakazek bylo zvefejnéno ze Slovenska, Srbska a Cerna hory a Rumunska. Nejvice jich bylo z 16. tfidy celniho
sazebniku zahrnuijici stroje a mechanicka zafizeni, elektricka zafizeni; jejich ¢asti a soucasti a dale z tridy
18 — néstroje a pristroje optické, fotografické, kinematografické, méfici, kontrolni, lékarské a dalsi.

Agentura CzechTrade dale zvefejnila na svych webovych strankach:
— 624 zahraniénich nabidek, které pfichazely nej¢astéji z Indie, Ciny, Némecka, Ruska, Turecka a Polska.
— 196 nabidek zahrani¢nich firem, které nabizely zastoupenfi ve svém teritoriu.

Exportni pfilezitosti zpracované pfes CzechTrade a OEU se staly b&hem roku 2005 dostupné téz na portalu
Businessinfo.cz.

V rdmci follow-up poptavek zorganizoval CzechTrade 73 incomingovych misi, které byly zaméreny na celou skélu
vyhleddvanych spolupraci - nejvice subdodavky strojnich zafizeni (odlitky, Sasi vozidel, podvozky, soucasti kolejo-
vych vozidel, dily pro automobily a cisterny, formy pro lisovani plastt), elektrotechnické vyrobky, déle kotle na bio-
masu, Cisticky odpadnich vod, SW, rizné potraviny, porcelan, sklenéné vyrobky, darky atd. Nejvice incomingovych
misi pFijelo ze Spanélska, Nizozemska a Irska.

CzechTrade se zapoijil do propagace a ziskavani firem pro dodavky do CERN, mezivlddniho evropského strediska,

zaméreného na zakladni fyzikalni vyzkum elementérnich ¢astic a struktury hmoty. Pfilezitosti pro ceské firmy byly
prezentovany mimo jiné i na seminafi uspofadaném na Mezinarodnim strojirenském veletrhu v Brné.

VYSLEDKY CINNOSTI AGENTURY
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Helpdesk

V bfeznu 2005 zahdjila agentura CzechTrade cinnost konzulta¢né-informacniho stfediska Helpdesk. Jeho ¢innost
se zaméruje na informace o moznostech Ucasti ¢eskych spole¢nosti na programech zahrani¢ni rozvojové spolu-
prace Evropské Unie. Dale prinasi aktuality a pfileZitosti, které pro firmy v rdmci zahrani¢ni rozvojové spoluprace EU
vznikaji, informace o podminkach a postupech Gcasti ve vybérovych fizenich.

Za toto obdobi bylo pracovniky Helpdesk z oblasti rozvojové spoluprace (RS) zverejnéno 526 informaci o vypsanych
projektech a tendrech a 124 informaci o udélenych zakazkach tykajicich se této problematiky. V rdmci regiont
bylo usporadano celkem 9 seminard s problematikou Ucasti v projektech a tendrech. Helpdesk spolupracoval pfi
propagaci a zajisténi Ucasti firem na sektorovych seminafich v Bruselu, pokracuje spoluprace se Stalou misi CR v
Bruselu.

Akce v zahranici

V roce 2005 zrealizovala agentura CzechTrade 53 akci v zahrani¢i. Podilela se i na organizaci Oficidni Uc¢asti Ceské
republiky na 4 veletrzich (PLMA, Baltic Industry, Systems a Midest) v¢etné nabidky doprovodnych sluzeb agen-
tury. Na 24 veletrzich zajistil doprovodné sluzby, katalogové prezentace ¢i spole¢ny stanek pro ceské firmy. Pro
20 oborovych alianci pfipravil prezentacni akce pro pfedem vybranou cilovou skupinu potencialnich zahrani¢nich
partnerd.

Aliance

Pocet oborovych alianci funguijicich s podporou agentury CzechTrade se v roce 2005 rozrostl na sedm. V rdmci
dota¢niho programu Aliance inicioval CzechTrade zalozeni 20 funk¢nich alianci, které jiz v roce 2005 vykazaly fadu
marketingovych a prezentacnich aktivit v zahranic¢i véetné exportnich vysledkd ¢i prfedpokladanych kontraktd.

Euroservis

Agentura CzechTrade zajistuje prostfednictvim serveru www.euroservis.cz bezplatné zodpovidani dotazu, které
se tykaji podnikani firem z CR v Evropské unii. Pocet dotaz( ma neustale rostouci tendenci. V roce 2005 bylo
zodpovézeno a zvefejnéno na webu 679 dotazl. Nejvétsi pocet dotazl se tykal dafiové problematiky a problema-
tiky volného pohybu zboZi a sluzeb v rdmci Evropské unie.

VYSLEDKY CINNOSTI AGENTURY 15
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OPPP 1.4
OPERACNI PROGRAM V roce 2005 bylo zcela realizovano 59 dil¢ich projektd Opatfeni OPPP
cD PRUMYSL 1.4 — Rozvoj informacnich a poradenskych sluzeb pro mezinarodni ob-
A PODNIKANI chod v celkové hodnoté témér 26,6 mil. K¢.

Vyznamnou skupinou projektd jsou prezentace prdmyslu z CR na
zahranicnich veletrzich a vystavach. V roce 2005 bylo zrealizovano 43 prezentaci.

Teritoriadlni ¢lenéni prezentaci: 23 v zemich EU, 12 v ostatnich evropskych zemich, 3 v Asii, 3 v Africe, 1 v Severni
Americe a 1 v Jizni Americe. Na téchto akcich byl zaméstnanci agentury CzechTrade prezentovan primysl z CR jako
celek. Ziskané kontakty na potencialni zahrani¢ni partnery jsou po akci zpfistupnény na internetovych strankach
agentury CzechTrade k volnému vyuziti firmam z CR. Na prezentace bylo v roce 2005 pozvano 17.800 zahrani¢nich
navstévnikd, 5.500 zahrani¢nich firem se dozvédélo informace o rdiznych oborech pramyslu v CR, ziskano bylo pres
2.600 kvalitnich kontaktd.

Celkové uznatelné naklady prezentaci ¢inily cca 11,75 mil. K&.

Vyznamny dil¢i projekt 1.4 Mezinarodni obchod byla bezesporu i, Prezentace agentury CzechTrade na Mezinarod-
nim strojirenském veletrhu v Brné”.

Stézejnim pilifem prezentace CzechTrade na MSV 2005 byl stanek vystavény spole¢né s EGAP vedle stanku Ceské
exportni banky a.s. s cilem, aby navstévnik veletrhu dostal na jednom misté ucelenou informaci z oblasti finan-
covani, pojistovani a informaci ohledné jeho zamyslené expanze do ciziny. Na stanku se uskute¢nilo béhem veletrhu
celkem 73 firemnich jednani, které se tykaly konkrétni spoluprédce mezi ¢eskymi a zahrani¢nimi firmami, vcetné
3 incomingovych misi (ze Spanélska, Francie a Belgie), stanek navstivila delegace rakouskych novinafd, ucastnici
nizozemské podnikatelské mise a firmy sdruzené v nizozemské Metaalunii. CzechTrade usporadal jako doprovodny
program 2 odborné seminare, tiskovou konferenci, spolecensky vecer a tzv. kontrakta¢ni burzu, kde firmy z CR
mohly vyuzit setkanf s 10 Fediteli zahrani¢nich kancelafi CzechTrade.

Stanek agentury CzechTrade, konzulta¢ni dny zahrani¢nich kancelafi CzechTrade, odborné seminafe, tiskova kon-
ference, ale i aktivni Ucast na dalsim doprovodném programu véetné odbornych konferenci a seminard na veletrhu
¢i prezentace agentury v ramci Business Centra BVV vytvofilo komplexni a masivnéjsi predstaveni a zkvalitnéni
sluzeb pro mezinarodni obchod pro firmy z CR.

Celkové uznatelné naklady projektu cinily 825 tis. K¢.
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Program Marketing

V ramci programu Marketing bylo v roce 2005 pfijato 204 Zadosti o podporu v celkové vysi 99.183.920 K.
Z celkového poctu prijatych projektt 281 (77 zadosti o podporu bylo doruceno jiz v roce 2004) byly v roce 2005
zamitnuty celkem 3 projekty v celkové vysi prostfedk( 2.577.000 K¢. Dale bylo vydano 148 rozhodnuti o poskyt-
nuti dotace v celkovém objemu 84.985.220 K¢ pro projekty spadajici pfedevsim do oblasti vyroby. Byly vyplaceny
dotace 3 Zadateltm v celkové vysi 1.404.038 K¢.

Proces podavani zadosti do programu Marketing je plynuly. Primérna doba realizace je 10 mésicl a v&tsi ¢ast
projektd méla byt ukoncena k 31. 12. 2005. Tim se Zadosti o platbu presouvaji na rok 2006.

Zavérem lze konstatovat, Ze program Marketing podporuje vstup MSP na zahrani¢ni trhy a zvySovani jejich

konkurenceschopnosti. Zajem podnikateldl o program je trvaly a vyrovnany. Soubézné s registraci novych zadosti
o podporu probiha realizace iz schvalenych projektd, kterou se naplfiuji marketingové plany MSP.

VYSLEDKY CINNOSTI AGENTURY 17
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i Cilem projektu Businessinfo.cz je vytvoreni jednotného mista na internetu, kde
BUSI NessS .CZ podnikatelé naleznou viechny informace ze statni spravy, se zvlastnim dirazem
na oblast exportu a zahrani¢niho obchodu. Oficidlni portdl pro podnikani
a export Businessinfo.cz je soucasti Koncepce proexportni politiky Ministerstva
primyslu a obchodu 2003 - 2006, Ak¢niho pldnu realizace Statni informacni politiky i Politiky podpory MSP 2004,
2005 - 2006.

Businessinfo.cz

Oficialni portal pro podnikani a export

Portal Businessinfo.cz je budovan na zakladé mnohostranné meziresortni spoluprace v ramci Rady pro rozvoj pod-
nikatelského prostfedi pfi Ministerstvu pramyslu a obchodu. V roce 2005 bylo partnery 23 statnich i nestatnich
instituci a s dalSimi organizacemi se spolupracovalo na bazi vymény informaci. Businessinfo.cz je také jednim
z projektl tzv. E-governmentu a je pilitem projektu Portalu vefejné spravy, do kterého dodavd informace do sekce
vénované cilové skupiné , Podnikatelé”.

V roce 2005 se rozvoj portalu zaméril zejména na celkovou rekonstrukci stranek, diky které portal na zac¢atku zari
splnil doporuceni Ministerstva informatiky o pfistupnosti web( statni spravy. Portdl je tak pfistupny vsem, tedy
i handicapovanym uZivatelm.

Na konci roku 2005 byla schvalena Strategie portalu na obdobi 2006 - 2008. Prioritnimi tématickymi oblastmi bu-
dou v tomto obdobi Export, Evropska unie, Elektronické databaze ¢i Informacni databéaze. Ddraz bude také kladen
na rozsireni spoluprace s partnery a rozvoj cizojazy¢nych mutaci portalu.

Aplikace interaktivniho formulare

Aplikace umoziiuje praci s garantovanymi formulafi a zadostmi Uradd a instituci. V soucasné dobé jsou k dispozici
dariové formuldre (DPH, dan z pfijma, dan z nemovitost(), dale ohlaseni Zivnosti, zaddost o vypis z rejstiiku trestl
¢i ohldseni zmény prava k nemovitosti. Jednotlivé formuldre jsou provazany s registra¢nimi Udaji uzivatele, coz
vyrazné urychluje jejich vyplnéni.

Teritorialni informace

V pribéhu roku 2005 se redakce portdlu intenzivné vénovala rozvoji teritoridlnich informaci na portalu
Businessinfo.cz. U vétsiny zemi jsou tak k dispozici podrobné teritoridlni informace, jako jsou napf. demograficka
fakta z teritoria, zahrani¢né-politickd orientace, ekonomicka charakteristika, finan¢ni sektor, zahrani¢ni obchod,
obchodni a ekonomicka spoluprace s CR, investi¢ni klima, ocekavany vyvoj, apod. U kazdé zemé jsou navic
k dispozici aktualni zahrani¢ni poptavky, projekty, tendry, aktuality z teritoria a dalsi praktické souvisejici informace
— cely komplex databazi je propojen pfimo s informacnim systémem CzechTrade SINPRO.

PROJEKTY



Exportni prilezitosti

Portél Businessinfo.cz nabizi uzivatelim prehledné databdze zahrani¢nich poptavek, projektd, tendrd a aktualit
z teritoria. Zejména zahrani¢ni poptavky patfi k nejnavstévovanéjsim sluzbam portalu. Tyto exportni pfileZitosti jsou
navic asociovany k jednotlivym zemim, coz vyrazné prispiva k efektivité téchto sluzeb. Databédze obsahuji denné
aktualizované informace o exportnich pfilezitostech zadavané pracovniky zahrani¢nich kancelafi CzechTrade
a ovéfované specialisty v centrale agentury. Do databaze aktualit z teritorii jsou zapojeni také pracovnici OEU za-
stupitelskych ufadd CR v zahranici.

Zivotni situace/priivodce pro podnikatele

Databaze Zivotnich situaci podnikatele obsahuje pfislusnymi autoritami verifikované a prabézné aktualizované
navody pro jednotlivé procesy Zivotniho cyklu podnikani. Navody jdou casto napfi¢ béznymi agendami uradu
a instituci. VétSina Zivotnich situaci je prebirana z Ministerstva primyslu a obchodu a Portalu verejné spravy.

Aktualni témata

V roce 2005 se na portalu Businessinfo.cz pravidelné objevovala aktudlni témata. UZivatelé zde tak méli k dispozici
napt. specialni pfilohu k danim z pfijm0, pfilohu vénovanou obnové jihovychodni Asie ¢i zmény pro podnikatele od
roku 2005. Redakce portalu se i nadale vénovala tématu Obnova Irdku.

Pristupnost portalu

Portal Businessinfo.cz ziskal na zédkladé auditu spole¢nosti Dobry web certifikat, ktery potvrzuje, ze portal
Businessinfo.cz odpovida Pravidlim tvorby pfistupného webu pro Ucely novely zdkona ¢. 365/2000 Sb.,
o informacnich systémech statni spravy. Existuji specifické skupiny uzivateld, které maji i specifické potfeby. V praxi
to jsou vétsinou zrakové a sluchové postizeni, pfipadné uZivatelé se snizenou hybnosti rukou nebo poruchami
soustfedéni. Tito uzivatelé vyuzivaji pomocné technologie, napf. hlasové vystupy a braillské rfadky, které informace
z www stranek zprostfedkovavaji. Aby tyto pomUcky fungovaly, je tfeba, aby webova stranka spliovala kritéria
pristupného webu. Web, ktery splfiuje tato pravidla, je navic velmi uzitecny i uZivatelm bez zdravotniho postizeni.
Vyhovuje totiz také uzivateldm, ktefi vyuzivaji méné obvykld zobrazovaci zafizeni, operacni systémy nebo soft-
warové vybaveni.

PROJEKTY
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Dosazené cile a vysledky hodnoceni ze strany navstévnikd portalu Businessinfo.cz
Celkova spokojenost s portdlem dosahla ve vyzkumu uzivatelt prlmérnou hodnotu 7,79 (kde 10 je nejvice
a 1 nejméné). 64 % respondentl vyzkumu si mysli, ze obsah a celkova Uroveri se od jejich prvni navstévy zlepsila.
PInéni cilt za rok 2005

Nékteré cile byly nékolikanasobné prekroceny. Jedna se napf. o podil navstév z vyhledavacd, ktery se diky opti-

malizaci pro vyhledavace prehoupl pres 20 %. Portdl také zaznamenal v roce 2005 velky narUst registrovanych
uZivatell, a to zejména diky aplikaci Interaktivni formulare.

Cil za rok 2005 Vysledek za rok 2005

Prémérna navstévnost portdlu za mésic 50.000 navstév 60.126 navstév
Podil navstév z vyhledavacl 8 % 21 %

Pocet registrovanych uzivatelt 3.000 8230

Pocet elektronickych formulard 10 10

Pocet formulard ke stazeni 80 formulard 350 formulard
Povédomi o portalu mezi podnikateli 45 % 36 %
Spokojenost navstévnikd nad 7,50 7.79

PROJEKTY



Exportni klub CzechTrade

/ Exportni klub CzechTrade (EK CT) je neformdlni platformou, kterou CzechTrade ve spolupraci
# s partnery provozuje pro Ceské exportné zamérené subjekty. Exportni klub CzechTrade porada
; pro své cleny akce, které po obsahové strance uspokojuji Siroké plénum ¢lend. Program akci
Exportni klub  na sebe castecne navazuje, aby zprostfedkovéval pravé opakovana setkanf ¢eskych exportérd.
CZECHTRADE Cilem je prolomit bariéry a neformalni cestou budovat strategicka partnerstvi pro budouci
zahranicni aktivity zdcastnénych firem. Poslanim této iniciativy je podnitit vzdjemnou spolu-

praci mezi ceskymi podnikateli tak, jak je to béZné mezi podniky v zahranici.

Prehled Akci Exportniho klubu CzechTrade za rok 2005

08. 03. 2005 Obejde se ceska firma bez silné komunikace v zahranici?

29. 03. 2005 Exportni veletrh 2005

29. 04. 2005 Umite ziskat a efektivné vyuzit prostfedky z dotacnich programa?

10. 06. 2005 Rozvijejte svou konkurenceschopnost na mezinarodnich trzich. Uspéjete!
03. 09. 2005 Golf Export Cup 2005

25.09. 2005 Dostihova cena Exportniho klubu CzechTrade

14.10. 2005 Cesta produktu k jeho maximalni konkurenceschopnosti

10. 11. 2005 Galavecer - Exportni cena DHL 2005 — 8. ro¢nik, SoutéZ O nejuspésnéjsiho klienta CzechTrade
09. 12. 2005 Predvanocni koncert Exportniho klubu CzechTrade

Prinosem této iniciativy pro CzechTrade je rozvoj dlouhodobéjsi spoluprace s podnikatelskymi subjekty. Jejich zaj-
mové klastrovani a seskupovani do vyvoznich alianci vytvari nejen nové pfilezitosti k Uspéchu na zahrani¢nim trhu,
ale také buduije sit silnéjsich potencidlnich zékaznikt CzechTrade. Nezanedbatelnym benefitem je ziskavani zpétné
vazby.

V roce 2005 se zvysil pocet ¢lend klubu z 148 v roce 2004 na 161, z ¢ehoZ 24 bylo cleny Cestnymi na zakladé
kazek z ¢ehoz 445 v roce 2005. Z tohoto poctu se realizovalo 40 Uspésnych pripadl. Mezi nejcastéji zastoupené
obory patfi strojirenstvi a kovoobrabéni, potravinarstvi, chemie, ICT, vodarenstvi, zpracovani plastd, vzduchotech-
nika a jiné specializované obory, coZ viceméné odrazi i zastoupeni téchto oborl v narodnim hospodarstvi.

Druhé a tfeti misto obsadily spolec¢nosti INCO engineering, s.r.o. a PANBEX, s.r.o. Na konci roku 2005 bylo schva-
leno nové logo Exportniho klubu a graficky design propagacnich materidld, které poskytuje daleko sirsi moznosti
technického pouziti. Po strance grafického zpracovani mnohem lépe komunikuje jedine¢nost a profesionalni pozici
Exportniho klubu CzechTrade, kterou tato iniciativa zaujima mezi obdobnymi projekty.

PROJEKTY
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ZAHRANICNi KANCELARE CZECHTRADE

Ceské firmy mohly vyuzit sluzeb CzechTrade v 28 zemich - celkem v 31 zahraniénich
kancelarich CzechTrade.

V roce 2005 bylo oficidlné otevieno nové zastoupeni v Rakousku ve Vidni a v Bulharsku v Sofii. BEhem roku doslo
ke stfidani vedoucich pracovnikt na nékolika zahrani¢nich kancelarich.

EVROPA ASIE
Belgie (Brusel) Cina (Sanghaj)
Bulharsko (Sofie) Indie (Bombaj)

Dénsko (Kodan)
Francie (Pafiz)

Chorvatsko (Zahteb) AMERIKA

Irsko (Dublin)

[talie (Milan) USA (Chicago)
Litva (Vilnius) Kanada (Toronto)
Loty3sko (Riga) Brazilie (Sao Paulo)

Madarsko (Budapest)

Némecko (Hamburk, Kolin n. R.)

Nizozemsko (Rotterdam) AFRIKA
Polsko (Varsava)

Rakousko (Viden)

Rumunsko (Bukurest)

Rusko (Jekatérinburk, Moskva,
Petrohrad)

Srbsko a C. Hora (B&lehrad)
Spanélsko (Madrid)

Svédsko (Stockholm)

Turecko (Istanbul)

Ukrajina (Kyjev)

Velka Britanie (Londyn)

Egypt (Kéhira)

V roce 2006 planuje CzechTrade oteviit své zastoupeni v Mexiku, Indii, Cing, Spojenych arabskych emiratech
a Vietnamu.
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REGIONY

V roce 2005 byly informace o sluzbach agentury CzechTrade dostupné ve vsech regionech prostfednictvim
Regiondlnich informacnich mist (RIM), kterd byla vytvorena ve spoluprdci se siti Regiondlnich hospodarskych
komor. Spoluprace se tykala mimo jiné i vzdélavacich akci, konzulta¢nich dnt s predstaviteli zahrani¢nich kancelari
CzechTrade ¢i podnikatelskych misi.

Seznam RIM k 31. 12. 2005

Brno, Ceské Budgjovice, Dé&cin, Hradec Krélové, Jihlava, Kladno, Liberec, Ostrava, Pardubice, Plzer, Praha, Prerov,
Sokolov, Zlin

Ve spolupraci s Regionalnimi informacnimi misty CzechTrade probéhlo v roce 2005 celkem 28 seminafd v regionech
na témata mezindrodniho obchodu a bylo usporddano 35 konzultac¢nich dnd s vedoucimi zahrani¢nich kancelari
CzechTrade.

Rozvoj regionalni sité CzechTrade v Ceské republice

V zavéru roku 2005 byl zahdjen novy projekt plsobeni agentury CzechTrade v regionech Ceské republiky
prostfednictvim Regiondlnich exportnich mist CzechTrade (dale REM). Jednd se o novou formu spoluprace
CzechTrade s regiondlnim partnerem — Hospodafskou komorou CR (HK CR), vybranou ve vefejném vybérovém
fizeni.

Projekt zfizovani REM ma za cil rozsifit a zefektivnit informacni a poradenské sluzby poskytované agenturou
CzechTrade ve v3ech regionech Ceské republiky a zéroven zpfistupnit v regionech nabidku i dalsich statnich
organizaci na podporu obchodu — Exportni garan¢ni a pojistovaci spole¢nosti, a.s. (EGAP) a Ceské exportni banky,
a.s. (CEB), které na projektu také spolupracuiji.

V pribéhu roku 2006 bude postupné ve spolupraci s HK CR zfizeno 13 REM - v kazdém kraji jedno (s vyjimkou Prahy,
kde sidli centrdla CzechTrade). Tato nova sit postupné nahradi dosavadni Regionalni informacni mista CzechTrade
(RIM). Aktudini seznam REM v¢. kontaktl je pfistupny na webovych strdnkach CzechTrade.

Tento projekt pfinasi posun od pouhého informovani o jednotlivych sluzbach CzechTrade k predstaveni ucelené
nabidky proexportni podpory (CzechTrade, EGAP, CEB), kterou stat nabizi, v¢etné realizace exportniho poradenstvi
srovnatelného s konzulta¢nim servisem v centrale CzechTrade. Exportni firmy maji nyni moznost osobnich konzultaci
svych exportnich zamérd a otazek a individualni asistence pfimo ve svém regionu (na adrese REM nebo v sidle
firmy). V souvislosti s rozjezdem projektu doslo k rozsifeni exportniho vzdélavani v regionech.

REGIONY
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Stav k 31. 12. 2005

Predseda Ing. Martin Tlapa, MBA

nameéstek ministra

Ministerstvo préimyslu
a obchodu CR

L | Ing. Tomas Husak
Mistopredsedové

VR sekce ekonomické
a komunikac¢ni

Ministerstvo zahrani¢nich
véci CR

Ing. Jitka Hanzlickova

generalni feditelka

CzechTrade

Ing. Marie Kostalova,CSc.

vedouci oddélenf
strategie a kvality sluzeb

Ministerstvo préimyslu
a obchodu CR

Ing. Dr. Jaromir Drabek

prezident

Hospodaiska komora CR

Ing. Karel Ponocny

feditel odboru

Ministerstvo financi CR

Clenové Ing. Milan Horacek

¢len Dozorc¢i rady

Svaz prdmyslu a dopravy CR

Ing. Marta Tepla

feditelka odboru

Ministerstvo zemédélstvi CR

Vladimir Kovar

generalni feditel

UNICORN, a.s.

Ing. Antonin Kachlik

reditel

LERQS, spol. s r.o.

Ing. Karel Matéjcek

reditel

KOMFI, spol. s r.o.
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MANAGEMENT AGENTURY V ROCE 2005

Stav k 31. 12. 2005
Ing. Jitka Hanzlickova
generalni feditelka

Ing. Zdenék Kocarek
vrchni feditel sekce exportnich asistenci

Mgr. Karel Vit
vrchni feditel sekce financi a provozu

Josef Némecek
vedouci oddéleni Public Relations

Bc. Gabriela Achrerova
reditelka pro jakost a interni auditor

Ing. Jana Falathova
feditelka odboru exportnich pfilezitostf

Eva Frkova
feditelka odboru rozpoctu, Ucetnictvi, majetku

Mgr. Olga Kedroriova
feditelka odboru finan¢nich program

Martin Bory
feditel odboru

RNDr. Marcela Havlova
vedouci oddéleni marketingu

Ing. Martina Kohoutova
vedouci oddéleni exportniho vzdélavani

Ing. Dana Smutna
vedouci oddéleni stfediskovych rozpoctd

Drahoslava Pokorna
vedouci persondiniho oddéleni

Ivana Havlatova
vedouci oddélenf finan¢nf uctarny
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Pracovni tym

K 31. 12. 2005 méla agentura 106 zaméstnancl. Tym konzultantl nabizejici sluzby dosahl poc¢tu 16 specialistd,
v zahranic¢i plsobilo 31 vedoucich zahrani¢nich kancelari agentury CzechTrade.

Organizacni struktura agentury CzechTrade

Oddéleni PR | | | Sekretariat GR
Bc. Josef Némecek Kamil Necas
Reditel pro jakost | | |  Interni auditor
Bc. Gabriela Achrerova Bc. Gabriela Achrerové
Odbor exportnich Sekce exportni Sekce finance Odbor rozpoctu
prilezitosti asistence a provoz uéetnictvi a majetku
Ing. Jana Falathovd Ing. Zdenék Kocarek Mgr. Karel Vit, PhD. Eva Frkova
T T
o q q q G(e n A Oddéleni
Oddéleni Odbor Odbor vzdélavani 0Oddéleni ekonomiky Odbor ICT projektd Odbor finanénich strediskovych
zahranicnich exportnich a regionalni provozu a technické podpory programii Y
T - p 5 8 . , . rozpocta
kancelafi sluzeb spoluprace Stanislava Klimentova Martin Bory Magr. Olga Kedroriova i, BT i

Ckitatan] export’mho 0Oddéleni marktingu Oddellevn! flnancyi Osobni oddéleni
poradenstvi uctarna

Mar. Marek Houda RNDr. Marcela Havlova e S Drahoslava Pokorna

Oddéleni exportniho
vzdélavani
Ing. Martina Kohoutova

ORGANIZACNI AGENTURA






CzeéhTrade

Dittrichova 21, 128 01 Praha 2

tel.: 224 907 500, fax: 224 907 503
e-mail: info@czechtrade.cz
www.czechtrade.cz
www.czechtradeoffices.com




