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Podpora exportu a informační zdroje-
Klientské centrum pro export, Access2Markets



– Společný projekt Ministerstva zahraničních věcí, 

Ministerstva průmyslu a obchodu a agentury 

CzechTrade

– Vznik v roce 2014

– Jednotné kontaktní místo pro exportéry

– Cíl - rychlá, praktická a bezplatná podpora při 

expanzi na zahraniční trhy

– Služby – katalog služeb Jednotné zahraniční sítě

– Jednotná zahraniční síť (JZS):

• zastupitelské úřady ČR, zahraniční 

kanceláře CzechTrade, více než 90 zemí 

světa

• KDO VÁM PORADÍ: odborníci zmíněných 

ministerstev a agentury CzechTrade

• od

Klientské centrum 
pro export



Co KCE řeší a jak vám 
může pomoci? 
– Konzultace exportních a investičních záměrů

– Informace o systému státní podpory exportu

– Doporučení dalšího postupu

– Konkrétní službu nebo dotaz zpracují pak zastupitelské úřady ČR nebo 

zahraniční kanceláře CzechTrade, případně další odborníci 

https://www.businessinfo.cz/navody/katalog-sluzeb-jednotne-zahranicni-

site-jzs-a-klientskeho-centra-pro-export-kce/

– Kontaktní informace – Klientské centrum pro export

Telefon: +420ௗ224ௗ907ௗ576

E-mail: kcexport@businessinfo.cz

Web: www.businessinfo.cz/klientske-centrum-pro-export/

www.czechtrade.gov.cz/sluzby/poradenstvi-prilezitosti-informace

Adresa: Štěpánská 15, Praha 2

Úřední hodiny: Po–Pá 9:00–12:00 a 13:00–16:00

• od

www.businessinfo.cz/klientske-
centrum-pro-export 



KCE - Počty dotazů, 
nejčastější dotazy 
– Za rok 2024 jsme zpracovali 337 dotazů; 

– v roce 2024 jsme dovršili 10 let činnosti projektu a za tu dobu 

jsme zpracovali téměř 6 tis. dotazů

Nejčastější dotazy
– Ověřování existence zahraniční firmy, případně hlubší 

ekonomické informace o firmě

– Formy účasti na veletrzích

– Služby CzechTrade

– Podmínky k dovozu na vybraný trh (tarifní i netarifní)



– Jednotný online portál EU pro export 

a import

– Klíčové informace o clech, daních, 

formalitách, produktových požadavcích, 

překážkách

– K dispozici v češtině a ve všech 

24 oficiálních jazycích EU

– Snadný přístup a rychlý přístup 

k důležitým informacím

– Krok za krokem návody

Access2Markets



Klíčové nástroje a 
funkce Access2Markets

S využitím nástroje Access2Markets Vám mohou pomoci:

- Ministerstvo průmyslu a obchodu; email: prekazky.obchodu@mpo.cz , 

tel: 224 852 636

- Klientské centrum pro export; email: kcexport@businessinfo.cz, tel: 224 

907 576

ACCESS2MARKETS 

(https://trade.ec.europa.eu/access-to-

markets/cs/home)

– My Trade Assistant (https://trade.ec.europa.eu/access-to-

markets/en/home )

– ROSA (self – assessment tool) – dotazník na pravidla původu 

produktu podle uplatňované obchodní dohody

– Export Guide ( https://trade.ec.europa.eu/access-to-

markets/en/content/guide-export-goods

– Přehled obchodních dohod

– Statistiky

– Příklad – HS kód

– https://celnisprava.gov.cz/cz/Stranky/default.aspx



Praktické obchodní informace



Informační servis –
www.czechtrade.cz

– Aktuality ze světa

– Kalendář akcí

– Desatero pro obchodování

– Exportní příležitosti – zahraniční 

poptávky, tendry, nabídky a projekty 

CERN

– Newsletter CzechTrade s denním 

přehledem zahraničních obchodních 

příležitostí – zdarma do Vašeho emailu 

https://www.czechtrade.gov.cz/sluzby/p

oradenstvi-prilezitosti-informace



Informační servis –
www.BusinessInfo.cz
– Gestor Ministerstvo průmyslu a obchodu ČR, realizátor 

CzechTrade

– Průměrná návštěvnost 400 tis. /měsíčně

– Newsletter na 20 tis. adres – 1 týdně

– Příspěvky od 30 partnerů v rámci státní správy

– Aktuality ze světa

– Kalendář akcí

– Souhrnné teritoriální informace

– Příležitosti a tendry – zahraniční poptávky, tendry, 

nabídky a projekty CERN

– ExportMag – online exportní magazín 

https://www.exportmag.cz/



Exportní a importní údaje 
z Eurostatu a ČSÚ



Český statistický úřad
Zahraniční obchod ČR (princip změny vlastnictví)

Na webu ČSÚ –
databáze 

zahraničního obchodu 
se zbožím 

https://apl.czso.cz/pll/
stazo/STAZO_ZO.STA
ZO

– Vývoz, dovoz, 
bilance, obrat

– Měsíční, čtvrtletní, 
roční údaje

– Klasifikace –
SITC, CPA2, HS

– Země, bloky zemí

– Měna

Výsledky lze 
exportovat do excelu 

a dále s nimi 
pracovat



EUROSTAT 

– COMEXT

– https://ec.europa.eu/euro
stat/comext/newxtweb/

– Výběr klasifikace – HS

– Výběr:

– Reporter (země za kterou 
zjišťuji data)

– Partner (dovoz za celý svět –
WORLD, nebo vybraná země)

– Produkt – HS kód

– Import/export

– Časový úsek

– Hodnota/jednotky

– Export dat do vybraného 
formátu + práce se 

staženými daty

Dovozy, vývozy – srovnání zemí v daných položkách 

(pohyb zboží přes hranice)



Komplexní analýza

Jak data využít ?
– Potenciál cílového trhu – jak velký je dovoz dané 

komodity do cílové země (nebo zemí, které srovnávám)

– Identifikace hlavních dodavatelů/zemí do dané země 

vyvážejí

– Jak se dovoz daného výrobku do vybrané země vyvíjí –

roste?

– Odhad průměrné cenové jednotky 

– Vyhodnocení pozice ČR v rámci daného HS kódu na 

dovozu dané komodity do cílové země

– Komplexnější analýza: výsledky dat propojit s dalšími 

aktuálními informacemi z daného trhu – ekonomická 

situace dané země, projekty, sektorové trendy, globální 

trendy, spotřebitelské preference, inovace
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